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LINTESA

Riparazioni
aregola d’arte
Accordo Cna

m FIRENZE
AUTORIPARATORI,
assicurazioni e consumatori
collaboreranno, finalmente,
per garantire riparazioni a
regola d’arte, a costi chiari,
effettuate in tempi certi, nel
rispetto delle condizioni di
corretta concorrenza sul
mercato. E per ridurre, di
conseguenza, la
conflittualita. E’ 'obiettivo
delle Linee guida sottoscritte
dalle Associazioni degli
autoriparatori di Cna,
Confartigianato e
Casartigiani, dall’Ania
(Passociazione che riunisce
le compagnie assicurative) e
dalle organizzazioni dei
consumatori. Le linee guida
sono previste dalla legge 124
del 2017. Puntano ad offrire
a chi ha subito un sinistro
servizi di riparazione
qualificati e trasparenti,
eseguiti su precise procedure
di intervento in officina e
fondati su chiare regole di
rendicontazione e di
liquidazione. L’intesa
semplifica anche le modalita
per ottenere il risarcimento
visto che il danneggiato
potra far riparare il veicolo
dal proprio autoriparatore di
fiducia, senza anticipare la
spesa a cui pensera
compagnia assicuratrice, se
accertata la responsabilita
del sinistro, traemite il
pagamento diretto
all’autoriparatore.



